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ANEXO I 

 

MATRIZ DE AUTOEVALUACIÓN 

DE BUENA GOBERNANZA DE LA FPRBM 

Adaptación institucional del modelo BIBGIS 

Herramienta de evaluación, seguimiento y mejora continua de la gobernanza institucional 

Federación Puertorriqueña de Balonmano (FPRBM)  
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Presentación y metodología: 

La presente matriz constituye una herramienta de autoevaluación institucional para la Federación Puertorriqueña de Balonmano (FPRBM), elaborada a partir de las siete 

dimensiones y los sesenta y tres indicadores propuestos por Jean-Loup Chappelet y Michaël Mrkonjic en el modelo Basic Indicators for Better Governance in International 

Sport (BIBGIS). 

El instrumento original fue concebido principalmente para organismos internacionales de Gobierno Deportivo, por esta razón, los indicadores se reformulan para hacerlos 

funcionales en el contexto de nuestra Federación procurando mantener sus principios esenciales de transparencia, participación, democracia, control, integridad y 

solidaridad. 

La matriz se compone de siete dimensiones, con nueve indicadores en cada una. Cada indicador puede ser valorado en una escala de 0 a 4, para un máximo de 36 puntos 

por dimensión y 252 puntos en total. La puntuación debe acompañarse siempre de evidencia verificable y una breve justificación cualitativa. 

Escala de valoración: 

Puntuación Nivel de cumplimiento Criterio orientador 

0 No implementado No existe evidencia de cumplimiento del indicador. 

1 Cumplimiento parcial Existen algunas acciones o documentos, pero el indicador se encuentra en una fase inicial o incompleta. 

2 Implementado El indicador se cumple de manera suficiente y existe evidencia objetiva de su aplicación. 

3 Implementación sólida El indicador se cumple de manera consistente, documentada y periódicamente revisada. 

4 Implementación avanzada 
El indicador está plenamente institucionalizado, se evalúa regularmente y responde a estándares avanzados de 
buena gobernanza. 

 

Criterio de uso: no se recomienda convertir el resultado total en una calificación absoluta de “buena” o “mala” gobernanza. La utilidad principal está en identificar brechas, 

documentar evidencias y comparar la evolución de la FPRBM en el tiempo. 
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1a. DIMENSIÓN: 

TRANSPARENCIA ORGANIZACIONAL: 

Esta dimensión busca determinar en qué medida la información institucional fundamental de la FPRBM es accesible públicamente. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

1.1 
La FPRBM publica y mantiene accesibles sus estatutos, reglamentos y principales 
normas internas vigentes. 

Página web, repositorio normativo, estatutos 
vigentes. 

____ / 4 

1.2 
La FPRBM publica las reglas, reglamentos técnicos y demás normas aplicables a las 
competiciones de balonmano bajo su ámbito. 

Reglamentos de competición, normativa técnica, 
enlaces IHF. 

____ / 4 

1.3 
La FPRBM publica información institucional básica sobre sus miembros y 
organizaciones afiliadas, respetando las normas de protección de datos personales. 

Registro público de afiliados, clubes, asociaciones u 
organizaciones reconocidas. 

____ / 4 

1.4 
La FPRBM publica información biográfica institucional y medios oficiales de contacto 
de sus principales directivos y responsables administrativos. 

Directorio institucional, perfiles de autoridades. ____ / 4 

1.5 
La FPRBM publica un organigrama actualizado en el que se identifiquen claramente 
sus órganos, comisiones, áreas y líneas de responsabilidad. 

Organigrama institucional. ____ / 4 

1.6 
La FPRBM hace pública su misión, visión, valores institucionales y objetivos 
estratégicos. 

Plan estratégico, página institucional. ____ / 4 

1.7 
La FPRBM comunica previamente, cuando corresponda, el orden del día o agenda 
de las reuniones de su Asamblea u órgano superior. 

Convocatorias y órdenes del día. ____ / 4 

1.8 
La FPRBM mantiene mecanismos periódicos de comunicación pública sobre sus 
decisiones, actividades y acontecimientos relevantes. 

Comunicados, boletines, noticias, redes y página web 
oficial. 

____ / 4 

1.9 
La FPRBM publica un informe periódico de gestión o actividades que permita conocer 
sus principales actuaciones y resultados. 

Memoria anual, informe de gestión. ____ / 4 

Puntuación 1a. Dimensión:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _____________________________________________________________________________________________________________ 
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2a. DIMENSIÓN: 

TRANSPARENCIA EN LOS REPORTES Y RENDICIÓN DE CUENTAS: 

Esta dimensión evalúa la publicación y accesibilidad de informes institucionales, administrativos y financieros. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

2.1 
La FPRBM publica o pone a disposición informes sobre sus principales campeonatos, 
torneos, eventos y programas deportivos. 

Memorias de campeonatos, informes técnicos y 
organizativos. 

____ / 4 

2.2 
La FPRBM garantiza transparencia sobre las actuaciones de su Asamblea mediante la 
publicación de actas, resoluciones, acuerdos o mecanismos equivalentes permitidos por la 
normativa. 

Actas, resoluciones, extractos oficiales. ____ / 4 

2.3 
Los órganos y comisiones permanentes de la FPRBM presentan informes periódicos 
sobre sus actividades. 

Informes de comisiones técnicas, arbitrales, 
disciplinarias, financieras, etc. 

____ / 4 

2.4 
La FPRBM dispone de estados financieros sometidos a los controles, auditorías o 
revisiones que legal y estatutariamente correspondan, y publica la información que deba 
ser accesible. 

Estados financieros, informes de auditoría. ____ / 4 

2.5 
La FPRBM informa de manera transparente sobre remuneraciones, dietas, gastos o 
beneficios económicos asociados al ejercicio de la Presidencia, cuando existan y cuando 
su publicación sea jurídicamente procedente. 

Política de gastos, estados financieros, resoluciones. ____ / 4 

2.6 
La FPRBM cuenta con reglas transparentes respecto de dietas, viáticos, reembolsos o 
compensaciones otorgadas a los miembros de sus órganos directivos. 

Reglamento de gastos, comprobantes y política 
institucional. 

____ / 4 

2.7 
La FPRBM mantiene transparencia sobre las remuneraciones y beneficios de sus 
principales cargos administrativos, dentro de los límites establecidos por la legislación de 
protección de datos y laboral. 

Estructura presupuestaria, política salarial, auditoría. ____ / 4 

2.8 
La FPRBM mantiene debidamente documentada su situación tributaria y el cumplimiento 
de sus obligaciones fiscales y publica la información que legalmente corresponda. 

Declaraciones, certificados, informes contables. ____ / 4 

2.9 
La FPRBM dispone de una política de archivo, conservación y acceso a su 
documentación histórica e institucional. 

Archivo físico o digital, política documental. ____ / 4 

Puntuación 2a. Dimensión:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _____________________________________________________________________________________________________________ 
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DIMENSIÓN 3 

REPRESENTACIÓN DE LAS PARTES INTERESADAS 
Esta dimensión valora la participación, representación o consulta de los principales grupos vinculados al balonmano, de acuerdo con la legislación y los estatutos aplicables. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

3.1 Los deportistas cuentan con mecanismos efectivos de representación, participación o consulta dentro de la estructura de 
la FPRBM. Comisión de atletas, representantes, consultas. ____ / 4 

3.2 Entrenadores, personal técnico, médico y demás integrantes del entorno del deportista disponen de mecanismos 
apropiados de participación o consulta. Comisiones técnicas, mesas de trabajo. ____ / 4 

3.3 Árbitros y oficiales técnicos cuentan con mecanismos institucionales de representación o participación. Comisión arbitral, representación técnica. ____ / 4 

3.4 Los clubes afiliados participan efectivamente en los órganos o mecanismos de decisión que les correspondan. Asamblea, registros de participación. ____ / 4 

3.5 Las ligas, asociaciones territoriales u organizaciones equivalentes, cuando existan dentro de la estructura reconocida, 
cuentan con mecanismos adecuados de participación. Estatutos, Asamblea, comisiones. ____ / 4 

3.6 Los comités organizadores y responsables de eventos relevantes pueden participar o ser consultados en las materias 
directamente relacionadas con la organización de competiciones. Comités organizadores, reuniones técnicas. ____ / 4 

3.7 La FPRBM dispone de mecanismos institucionales para escuchar y relacionarse con medios y socios de comunicación, 
preservando siempre la independencia de sus órganos decisorios. Reuniones, protocolos de prensa, encuestas. ____ / 4 

3.8 La FPRBM mantiene mecanismos transparentes de relación y consulta con patrocinadores, proveedores y socios 
comerciales, evitando conflictos de interés. Políticas comerciales, contratos, comités. ____ / 4 

3.9 Aficionados, voluntarios, participantes de base y demás miembros de la comunidad del balonmano disponen de canales 
para expresar propuestas, necesidades o inquietudes. Encuestas, foros, canales de participación. ____ / 4 

Puntuación Dimensión 3:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _________________________________________________________________________________________________________ 
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DIMENSIÓN 4 

PROCESOS DEMOCRÁTICOS 
Esta dimensión valora la existencia de procedimientos electorales claros, participación democrática, periodicidad de las reuniones y reglas que reduzcan la concentración de poder. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

4.1 La Asamblea, Junta Directiva y demás órganos de la FPRBM se reúnen con la periodicidad prevista en los estatutos y 
reglamentos. Actas, convocatorias, calendario institucional. ____ / 4 

4.2 Los miembros de los órganos electivos son elegidos mediante procedimientos claros, previamente establecidos y con 
garantías de libertad y secreto del voto cuando corresponda. Estatutos, reglamento electoral, actas de elección. ____ / 4 

4.3 La FPRBM cuenta con reglas detalladas, públicas y objetivas para la inscripción y evaluación de candidaturas a la 
Presidencia y demás cargos electivos. Reglamento electoral. ____ / 4 

4.4 Los procedimientos para decisiones de especial importancia garantizan imparcialidad y excluyen de la deliberación o 
votación a quienes tengan conflicto de interés cuando corresponda. Política de conflictos, actas. ____ / 4 

4.5 Las decisiones institucionales de especial relevancia se fundamentan en informes, antecedentes, criterios objetivos o 
motivaciones documentadas. Informes, resoluciones motivadas. ____ / 4 

4.6 Los estatutos establecen límites razonables y claros a la duración o renovación de los mandatos de los cargos electivos. Estatutos. ____ / 4 

4.7 La normativa establece requisitos de idoneidad, elegibilidad y, cuando legalmente proceda, criterios objetivos relacionados 
con la edad para ocupar cargos institucionales. Estatutos y reglamento electoral. ____ / 4 

4.8 La FPRBM promueve una representación equilibrada de mujeres y hombres en sus órganos directivos, administrativos y 
técnicos. Composición de órganos, políticas de igualdad. ____ / 4 

4.9 La composición de los órganos de la FPRBM procura una representación territorial razonablemente equilibrada del 
balonmano puertorriqueño. Procedencia territorial de autoridades y representantes. ____ / 4 

Puntuación Dimensión 4:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _________________________________________________________________________________________________________ 
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DIMENSIÓN 5 

MECANISMOS DE CONTROL 
Esta dimensión determina si la FPRBM dispone de controles internos y externos que permitan prevenir abusos de poder, conflictos de interés, irregularidades administrativas y utilización inadecuada de 

recursos. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

5.1 La FPRBM ha adoptado formalmente principios, normas o un código de buena gobernanza. Manual de gobernanza, estatutos, resoluciones. ____ / 4 

5.2 La FPRBM dispone de mecanismos internos de control y gestión de riesgos adecuados a su estructura y volumen de 
actividad. Matriz de riesgos, controles internos, auditorías. ____ / 4 

5.3 Existen mecanismos independientes o suficientemente autónomos para supervisar auditoría, finanzas, remuneraciones y 
utilización de recursos. Comité de auditoría, fiscalización, informes externos. ____ / 4 

5.4 La estructura de gobierno incorpora mecanismos que fortalezcan la independencia y objetividad en la toma de decisiones, 
dentro de lo permitido por los estatutos y la legislación aplicable. Miembros independientes, asesores externos, comités autónomos. ____ / 4 

5.5 La FPRBM verifica previamente la idoneidad, incompatibilidades, conflictos de interés y demás requisitos aplicables a sus 
principales autoridades y responsables administrativos. Declaraciones, certificados, procedimientos de elegibilidad. ____ / 4 

5.6 Las funciones regulatorias, disciplinarias y deportivas se encuentran suficientemente diferenciadas de las funciones 
comerciales o económicas para evitar interferencias indebidas. Organigrama, reglamentos, segregación de funciones. ____ / 4 

5.7 Los principales contratos de adquisición, servicios, mercadeo y suministros se someten a procesos transparentes y 
competitivos cuando su naturaleza y cuantía lo justifiquen. Licitaciones, cotizaciones, política de contratación. ____ / 4 

5.8 Las decisiones institucionales pueden ser impugnadas mediante recursos internos claramente establecidos en estatutos y 
reglamentos. Régimen de recursos, reglamentos disciplinarios. ____ / 4 

5.9 Existen mecanismos externos e independientes de resolución de controversias cuando corresponda, de conformidad con 
la legislación de Puerto Rico, la legislación federal aplicable y la normativa deportiva nacional e internacional aplicable. Tribunales competentes, mecanismos arbitrales, TAS/CAS cuando proceda. ____ / 4 

Puntuación Dimensión 5:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _________________________________________________________________________________________________________ 
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DIMENSIÓN 6 

INTEGRIDAD EN EL DEPORTE 
Esta dimensión evalúa los instrumentos destinados a prevenir corrupción, conflictos de interés, dopaje, manipulación de competiciones, abusos y demás conductas que afecten la integridad del 

balonmano. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

6.1 La FPRBM dispone de un Código de Ética e Integridad aplicable a autoridades, personal, oficiales y demás personas 
vinculadas, incluyendo reglas sobre regalos, beneficios y atenciones. Código de Ética, política de regalos. ____ / 4 

6.2 La FPRBM cuenta con reglas claras y actualizadas para identificar, declarar, gestionar y resolver conflictos de interés. Política de conflictos, formularios de declaración. ____ / 4 

6.3 La FPRBM dispone o reconoce normas destinadas a prevenir apuestas prohibidas y manipulación de partidos o 
competiciones. Reglamentos, código de integridad, normativa IHF/COI aplicable. ____ / 4 

6.4 Existe un órgano de ética, integridad o disciplina con suficiente independencia para recibir casos, investigar y adoptar o 
recomendar las medidas que correspondan. Reglamento disciplinario, composición del órgano. ____ / 4 

6.5 La FPRBM dispone de un canal confidencial y seguro para denunciar posibles irregularidades, con garantías de 
protección frente a represalias. Canal de denuncias, correo, protocolo de protección. ____ / 4 

6.6 La FPRBM reconoce y aplica las obligaciones antidopaje vigentes y coopera con las autoridades nacionales e 
internacionales competentes. Código Mundial Antidopaje, protocolos, campañas. ____ / 4 

6.7 Los principales eventos organizados o avalados por la FPRBM incorporan criterios de sostenibilidad y gestión responsable 
de su impacto ambiental. Plan ambiental, manejo de residuos, políticas de eventos. ____ / 4 

6.8 La FPRBM desarrolla programas periódicos de formación y sensibilización en ética, integridad y prevención de 
irregularidades dirigidos a sus principales grupos de interés. Cursos, talleres, materiales pedagógicos. ____ / 4 

6.9 La FPRBM coopera con organismos públicos, deportivos y sociales en la prevención e investigación de problemas 
relacionados con la integridad deportiva. Convenios, protocolos, actividades conjuntas. ____ / 4 

Puntuación Dimensión 6:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _________________________________________________________________________________________________________ 
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DIMENSIÓN 7 

DESARROLLO Y SOLIDARIDAD 
Esta dimensión examina de qué manera los recursos y actividades de la FPRBM contribuyen al desarrollo sostenible del balonmano, al fortalecimiento de sus miembros y al beneficio de la comunidad. 

Código Indicador adaptado a la FPRBM Evidencia sugerida Puntaje 

7.1 Los excedentes y recursos disponibles de la FPRBM se destinan de manera adecuada al cumplimiento de sus fines 
deportivos, institucionales y sociales. Presupuesto, estados financieros, programas. ____ / 4 

7.2 La FPRBM dispone de criterios transparentes para distribuir recursos, ayudas y programas entre sus principales miembros 
y grupos de interés. Reglamento de ayudas, presupuestos y convocatorias. ____ / 4 

7.3 La utilización de los fondos entregados a clubes, asociaciones, deportistas u otros beneficiarios está sujeta a mecanismos 
de seguimiento, justificación y control. Informes, soportes, auditorías. ____ / 4 

7.4 La FPRBM mantiene programas destinados tanto al balonmano de alto rendimiento como al desarrollo de base, formación 
y expansión territorial del deporte. Planes de desarrollo, selecciones, escuelas, programas territoriales. ____ / 4 

7.5 La FPRBM cuenta con políticas o programas de responsabilidad social y ambiental vinculados al desarrollo del 
balonmano. Programas sociales, ambientales e inclusivos. ____ / 4 

7.6 La FPRBM promueve oportunidades educativas, formativas y de transición profesional para deportistas durante y después 
de su carrera deportiva. Becas, convenios, formación, orientación laboral. ____ / 4 

7.7 Los grandes eventos promovidos por la FPRBM procuran generar beneficios y un legado positivo para las comunidades y 
ciudades anfitrionas. Planes de legado, actividades comunitarias. ____ / 4 

7.8 Los recursos destinados a programas sociales, solidarios o de desarrollo se someten a seguimiento y mecanismos 
adecuados de rendición de cuentas. Informes financieros, evaluación de proyectos. ____ / 4 

7.9 La FPRBM mantiene mecanismos de cooperación con organismos públicos, entidades privadas y organizaciones sociales 
en proyectos de responsabilidad social y desarrollo deportivo. Convenios, programas conjuntos, alianzas. ____ / 4 

Puntuación Dimensión 7:  ____ / 36 

Observaciones / evidencia principal: _________________________________________________________________________________________________________ 
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Resultado general de la autoevaluación: 

Consolide las puntuaciones de cada dimensión para obtener una fotografía general del estado de la gobernanza institucional. El resultado debe interpretarse junto con las evidencias 

y observaciones cualitativas registradas durante la evaluación. 

Dimensión Puntuación obtenida Máximo 

1. Transparencia Organizacional ____ 36 

2. Transparencia en los Reportes y Rendición de Cuentas ____ 36 

3. Representación de las Partes Interesadas ____ 36 

4. Procesos Democráticos ____ 36 

5. Mecanismos de Control ____ 36 

6. Integridad en el Deporte ____ 36 

7. Desarrollo y Solidaridad ____ 36 

TOTAL GENERAL ____ 252 

Seguimiento y plan de mejora: 
La finalidad de esta matriz no consiste únicamente en obtener una puntuación, sino en identificar de manera objetiva los ámbitos en los que la FPRBM presenta fortalezas y aquellos 

en los que resulta necesario adoptar acciones de mejora. Se recomienda repetir la evaluación periódicamente y sustentar cada valoración mediante documentos, enlaces, 

resoluciones, informes u otras evidencias verificables. 

Indicador Situación identificada Acción de mejora Responsable Fecha prevista Estado 

      

      

      

      

Nota metodológica 
La presente matriz es una adaptación institucional para la Federación Puertorriqueña de Balonmano y no constituye una traducción oficial del BIBGIS. Algunos indicadores del 

instrumento original fueron concebidos específicamente para federaciones y organismos deportivos internacionales; por ello, se han reformulado para hacerlos aplicables a una 

federación nacional, manteniendo en lo posible el objetivo de evaluación perseguido por cada indicador. 

Referencia metodológica: Chappelet, J.-L., & Mrkonjic, M. (2013). Basic Indicators for Better Governance in International Sport (BIBGIS): An assessment tool for international sport governing bodies. 

IDHEAP Working Paper 1/2013. Institut de hautes études en administration publique (IDHEAP), University of Lausanne. 




